OPINIÓN 


DEL POPULISMO PENAL A LA REFORMA INTEGRAL: 


PARA TRANSFORMAR LA 
SEGURIDAD CIUDADANA EN EL PERÚ 


$ Introducción: Un Diagnóstico Complejo E n este artículo, se plantea un enfoque integral 


A , a tra da l. dida t - 
El Perú atraviesa una de las mayores crisis de za una reforma sistémica del sistema de segur 
seguridad en su historia reciente, caracterizada por ee A 
la expansión del crimen organizado, el sicariato y dd Jas 
la violencia estructural que afecta principalmente ; 
a Lima, epicentro económico y social del país. EROS LS HO PENAL 
Este escenario se agrava por el populismo penal 


El diagnóstico de la inseguridad y violencia en 


predominante, que s€ limita a endurecer las penas el Perú debe trascender el análisis tradicional basado 
sin abordar las raíces del problema. exclusivamente en la severidad de las penas y el in- 


cremento del marco legislativo. Si bien estas medidas, 

propias del populismo penal, han sido utilizadas como 
e ree A respuesta inmediata ante el aumento de la criminali- 
> POR: JOSE WILSON GÓMEZ CUMPA (*) dad, su eficacia ha sido limitada. 


40 | vivi? BIEN EDICIÓN 266 


Sl, 


Esto se debe a que no abordan los factores estructu- 
rales, institucionales y sociales que alimentan el fenó- 
meno delictivo. Este capítulo analiza las principales di- 
mensiones que configuran esta problemática en el país. 


Hay que 
transformar 
las estrategias 
destinadas a 
combatir la 
delincuencia. 
Es urgente y 
necesario... 


Palacio de Justicia 
o de la injusticia. Su 
reforma total es hoy 

más imperiosa que 

nunca... 


AN: 


..El populismo 


Bances, 2022), el sistema judicial y policial no tiene la 
capacidad de aplicar de manera efectiva estas sanciones. 
Esto genera altos niveles de impunidad, desincentivan- 
do la confianza de la ciudadanía en el sistema legal. 

Sobrecarga institucional: El incremento de 
penas no está acompañado de un fortalecimiento ins- 
titucional que permita procesar el aumento de casos 
judicializados. El sistema penal enfrenta altos niveles 
de congestión, lo que prolonga los procesos y limita su 
efectividad (Altamirano et al., 2022). 

Focalización errónea: Muchas de estas leyes 
están diseñadas para atacar delitos de bajo impacto, 
dejando de lado el combate estructural al crimen orga- 
nizado y al delito transnacional, que son los principales 
generadores de violencia. 


DA! 

El sistema de seguridad en el Perú está compues- 
to principalmente por la Policía Nacional del Perú 
(PNP), cuyo diseño organizacional enfrenta limi- 
taciones severas que han mermado su capacidad 

operativa: 
Fusión ineficaz de cuerpos policiales: La 


$ unificación en los años 80 de la Policía de Inves- 


tigaciones, la Guardia Republicana y la Guardia 
Civil creó una institución multifuncional pero 


2 = | poco especializada. Esto ha generado un cuerpo 


E policial con múltiples roles, pero sin la profundi- 
2 dad técnica necesaria para enfrentar delitos com- 
a plejos (Dammert, 2018). 
Deficiencias logísticas y tecnológicas: 
El equipamiento policial es obsoleto y la tec- 
nología disponible es insuficiente para enfrentar 
modalidades delictivas modemas, como el sicariato y 
el crimen organizado. Las bandas criminales cuentan 
con recursos superiores a los de la PNP, lo que genera 
una marcada asimetría operativa (Abella-Osorio $ To- 
rrijos, 2022). 
Débil coordinación interinstitucional: La 
falta de integración efectiva entre la policía, el sistema 


penalsehia ——— iudicial y las municipalidades limita la capacidad de 
consolidado respuesta conjunta, especialmente en zonas urbanas 
El populismo penal se ha consolidado en el Perú en el Perú con alta densidad poblacional como Lima (Albarracín 
como una herramienta política que busca dar respues- COMO Una et al., 2022). 
tas rápidas ante la percepción de inseguridad ciudada- herr amienta 
na. Esto se traduce en una proliferación de leyes que — Política que 
endurecen las penas para una amplia gama de delitos. DUSCa dar EA AN LA INSI 
Sin embargo, esta estrategia enfrenta varias limitacio-  Pespuestas La criminalidad en el Perú no puede entenderse sin 
nes críticas: rápidas ante analizar los factores sociales y económicos que contri- 
Desconexión entre legislación y aplicación: — la percepción buyen a su crecimiento: 
Aunque el Perú cuenta con penas severas en compa- de inseguridad Desigualdad e informalidad laboral: Más del 
ración con otros países, como los europeos (Chiroque ciudadana... 70% de la población activa trabaja en condiciones in- %> 
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Ni en nuestras 
casas tenemos 
seguridad hoy 

día... 


+ formales, sin acceso a beneficios sociales ni estabilidad 


..El sistema 

de seguridad, 
debilitado 

por la falta de 
especialización 
y recursos, 
enfrenta 

un entorno 
complejo 
marcado por la 
desigualdad, 
la precariedad 
económica y 

el desorden 
político... 


económica. Esta precariedad genera exclusión social y 
limita las oportunidades, especialmente para los jóve- 
nes, que representan la mayoría de la población en ries- 
go de ser reclutada por bandas criminales (INEI, 2022a). 

Falsa prosperidad económica: Aunque el Perú 
ha mostrado estabilidad macroeconómica en las últi- 
mas décadas, esta se basa en un modelo neoextracti- 
vista que no genera empleo masivo ni de calidad. Las 
altas tasas de subempleo y la falta de diversificación 
económica perpetúan el círculo de pobreza y violencia 
(Altamirano et al., 2022). 

Migración y urbanización desordenada: La 
llegada masiva de migrantes, especialmente en Lima, 
ha exacerbado problemas sociales como el hacina- 
miento y la competencia por recursos limitados. Estas 
condiciones generan tensiones sociales y facilitan la 
expansión de economías ilegales (Aguirre, 2022). 


4. GOBERNABILIDAD Y CAOS 
POLÍTICO COMO CALDO DE CULTIVO 


La falta de visión estratégica en la clase política ha 
debilitado significativamente las instituciones encarga- 
das de garantizar la seguridad y el desarrollo: 

Fragmentación y desconfianza en las insti- 
tuciones: Según Latinobarómetro (2021), la descon- 
fianza en la policía, el sistema judicial y los gobiernos 
locales supera el 70% en el Perú. Esto impide la cons- 
trucción de políticas públicas coherentes y sostenibles. 

Falta de continuidad en las políticas de se- 
guridad: Los cambios frecuentes de gobierno y la 
politización de la seguridad ciudadana han impedido la 
implementación de estrategias a largo plazo. 

Aprovechamiento político del miedo: La per- 
cepción de inseguridad ha sido utilizada como herra- 
mienta política, priorizando medidas punitivas sobre 
soluciones estructurales que demandan más tiempo y 
recursos (Chiroque Bances, 2022). 


5. EL IMPACTO DEL CRIMEN 
ORGANIZADO Y LA VIOLENCIA URBANA 


Lima, como principal centro económico del país, 


concentra los mayores niveles de criminalidad. El cri- 
men organizado ha encontrado en esta ciudad un terre- 
no fértil para expandirse: 

Sicariato y extorsión: Estas modalidades delicti- 
vas, vinculadas al crimen organizado, se han incremen- 
tado en los últimos años, generando una percepción ge- 
neralizada de inseguridad (Adorno $ Alvarado, 2022). 

Economías ilegales: Las actividades ilícitas, 
como el tráfico de drogas, la trata de personas y la mi- 
nería ilegal, son fuentes importantes de ingresos para 
las bandas criminales. Estas actividades no solo ge- 
neran violencia directa, sino que también financian la 
corrupción de funcionarios y desestabilizan las institu- 
ciones públicas (Albarracín et al., 2022). 

El populismo penal y las respuestas reactivas han 
demostrado ser insuficientes para abordar la creciente 
inseguridad en el Perú. El sistema de seguridad, debili- 
tado por la falta de especialización y recursos, enfrenta 
un entorno complejo marcado por la desigualdad, la 
precariedad económica y el desorden político. Este 
diagnóstico subraya la necesidad de una reforma inte- 
gral que no solo fortalezca las instituciones de seguri- 
dad, sino que también ataque las raíces estructurales de 
la criminalidad. 


II. PROPUESTA INTEGRAL DE REFORMA 


La reforma del sistema de seguridad en el Perú debe 
ser integral, ambiciosa y orientada a superar las defi- 
ciencias estructurales que limitan su efectividad frente 
a la criminalidad moderna. Este capítulo propone un 
enfoque estratégico basado en la reestructuración de 
las instituciones de seguridad, la modernización tecno- 
lógica y el fortalecimiento de capacidades operativas. 


1, REESTRUCTURACIÓN 

DEL SISTEMA DE SEGURIDAD . 

A. POLICÍA DE INVESTIGACIONES DEL PERÚ 2.0 (PIP 2.0) 
La creación de la Policía de Investigaciones del 

Perú 2.0 representa una innovación estratégica para 

abordar delitos complejos y crimen organizado con un 

enfoque técnico y científico. Este cuerpo especializado 


42 | VIVIR BIEN EDICIÓN 266 


tendría las siguientes características: 

Autonomía y especialización: La PIP 2.0 ope- 
raría de manera independiente, enfocándose en delitos 
como narcotráfico, corrupción, ciberdelitos y sicariato. 

Laboratorios forenses de última genera- 
ción: Incorporaría laboratorios especializados en ge- 
nética, balística y análisis químico, junto con tecnolo- 
gía de reconstrucción virtual de escenas de crimen. 

Unidad de análisis cibernético: Combatiría 
delitos en la dark web y protegería infraestructuras crí- 
ticas mediante inteligencia artificial y big data. 

Personal altamente calificado: Se reclutaría 
y Capacitaría a expertos en criminología, inteligencia 
artificial, derecho y ciberseguridad, complementado 
con certificaciones internacionales y programas de in- 
tercambio. 


B. FORTALECIMIENTO DE UNIDADES EXISTENTES 

Las actuales divisiones policiales, como la DIRIN- 
CRI, DIRCOTE y DIVINDAT, requieren un fortaleci- 
miento integral para garantizar su efectividad: 


EQUIPAMIENTO AVANZADO: 

Adquisición de vehículos blindados, patrulleros in- 
teligentes y drones con cámaras térmicas. 

Software de análisis criminal, como 12 Analyst's 
Notebook, para identificar patrones delictivos y preve- 
nir crímenes. 

Kits modernos de recolección de evidencia y siste- 
mas de comunicación encriptados. 


INFRAESTRUCTURA LOGÍSTICA: 

Modernización de oficinas con acceso a bases de 
datos centralizadas y servidores seguros. 

Creación de centros de comando regionales 
como nodos operativos para coordinar acciones en 
tiempo real. 


CAPACITACIÓN TÉCNICA Y PROFESIONALIZACIÓN: 
Entrenamientos continuos en ciberseguridad, in- 
vestigación forense y técnicas de interrogatorio. 
Alianzas con academias policiales internacionales 
para implementar mejores prácticas y tecnología de 
punta. 


2 M ODE ¡ NIZ AC Ó [ C Ú IX UA 
La tecnología es un eje clave para la efectividad del 
sistema de seguridad. Se propone: 


CÁMARAS CON RECONOCIMIENTO FACIAL Y DRONES DE 
VIGILANCIA: 

Instalación de cámaras en puntos estratégicos con 
conexión a bases de datos nacionales para identificar 
delincuentes en tiempo real. 

Uso de drones equipados con inteligencia artifi- 
cial para monitorear zonas rurales y urbanas de di- 
fícil acceso. 


SISTEMAS DE ANÁLISIS PREDICTIVO: 

Incorporación de plataformas de inteligencia artifi- 
cial que utilicen big data para anticipar delitos y plani- 
ficar operativos. 

Ejemplo: Sistemas similares a PredPol, utiliza- 
dos en Estados Unidos, que identifican zonas de alto 
riesgo. 


CENTRO NACIONAL DE MONITOREO Y CONTROL (CNMC): 
Creación de un centro unificado para supervisar en 
tiempo real cámaras, sensores y dispositivos electróni- 
cos en todo el país. 
Integración con sistemas municipales y privados de 
seguridad. 


| NTO 
CAPACIDADES OPERATIVAS 
El fortalecimiento de capacidades operativas impli- 
ca dotar a las fuerzas del orden de los recursos y habili- 
dades necesarias para responder a los desafíos actuales: 


EQUIPAMIENTO Y ARMAMENTO MODERNO: 

Provisión de armas no letales (tasers) para operati- 
vos urbanos y rifles automáticos para enfrentamientos 
de alto riesgo. 

Chalecos antibalas, cascos balísticos y gafas de 
visión nocturna de última generación para todos los 


agentes. 
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VEHÍCULOS ESPECIALIZADOS: 

Adquisición de patrulleros equipados con GPS, cáma- 
ras internas y comunicación encriptada. 

Vehículos tácticos blindados para operativos en zonas 
de alto riesgo. 


INFRAESTRUCTURA AVANZADA: 

Implementación de estaciones móviles con tecnología de 
monitoreo y espacios para operativos prolongados. 

Bases de operaciones estratégicas en cada región del país 
para coordinar acciones en zonas críticas. 


ENTRENAMIENTO Y PROFESIONALIZACIÓN: 

Creación de academias de especialización en inteligencia 
criminal, ciberseguridad y análisis forense. 

Uso de simuladores virtuales para entrenar a los agentes 
en escenarios de alto riesgo. 

Convenios internacionales con academias policiales de 
países como Colombia y España para capacitar a los oficiales 
en técnicas avanzadas. 


4. PREVENCIÓN DEL DELITO 
Y COLABORACIÓN MULTISECTORIAL 


La prevención es un pilar fundamental para reducir la cri- 
minalidad de forma sostenible. Se propone: 


URBANISMO SOCIAL: 

Basado en el modelo de Medellín, se buscaría transformar 
zonas vulnerables mediante espacios públicos seguros, ilumi- 
nación adecuada y diseño urbano que disuada el delito. 


PROGRAMAS EDUCATIVOS Y LABORALES PARA JÓVENES: 

Crear oportunidades para jóvenes en riesgo, con énfasis en 
capacitación técnica y empleo formal en sectores emergentes 
como la tecnología. 


PARTICIPACIÓN CIUDADANA: 

Establecer redes comunitarias de vigilancia, apoyadas 
por aplicaciones móviles que permitan reportar delitos en 
tiempo real. 


5. REFORMA DEL SISTEMA JUDICIAL Y PENAL 


Reducción de la sobrecriminalización: Evitar el abuso 
del derecho penal y enfocar los recursos en delitos de alto im- 
pacto (Chiroque Bances, 2022). 

Fortalecimiento del Ministerio Público: Incrementar la 
capacidad investigativa y la colaboración interinstitucional 
entre policía y fiscales (Adorno $ Alvarado, 2022). 

6. Reconversión productiva y desarrollo estratégico 

Impulso a la industria y tecnología: Promover políticas 
que diversifiquen la economía y generen empleo formal y de 
calidad (Altamirano et al., 2022). 

Integración en cadenas de valor globales: Aprovechar 


la posición estratégica del Perú en bloques como APEC para 
atraer inversiones en sectores sostenibles (Aguirre, 2022). 

7. Gobernabilidad y pensamiento estratégico 

Creación de un organismo autónomo de seguridad es- 
tratégica: Integrar funciones de análisis, planificación y eva- 
luación de políticas de seguridad (Abella-Osorio éz Torrijos, 
2022). 

Participación multisectorial: Fomentar la colaboración 
entre el sector privado, la academia y las comunidades locales 
(Carrión, 2022). 

La propuesta integral de reforma plantea una transforma- 
ción estructural y operativa del sistema de seguridad peruano. 
La creación de la Policía de Investigaciones del Perú 2.0, jun- 
to con el fortalecimiento de las unidades existentes, la mo- 
dernización tecnológica y la prevención multisectorial, son 
elementos clave para construir un sistema efectivo, técnico 
y sostenible. Esta reforma no solo responderá a las amenazas 
actuales, sino que también sentará las bases para una seguri- 
dad ciudadana moderna y resiliente. 
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EXPERIENCIAS INTERNACIONALES 


COMO REFERENTE 


os desafios de seguridad que enfrenta el Perú 

no son únicos; otros países han implementa- 

do estrategias exitosas que ofrecen lecciones 

valiosas. A continuación, se analizan tres ex- 
periencias internacionales relevantes que demuestran 
cómo diferentes enfoques pueden transformar los sis- 
temas de seguridad. 


Medellín, una ciudad marcada históricamente por 
altos niveles de violencia, logró reducir significativa- 
mente sus índices de criminalidad mediante el enfoque 
de urbanismo social, centrado en la inclusión, el diseño 
urbano y la prevención situacional. 


ESTRATEGIAS CLAVE IMPLEMENTADAS: 

TRANSFORMACIÓN URBANA: 

Medellín invirtió en infraestructura pública con proyec- 
tos como las escaleras eléctricas de la Comuna 13, el sis- 
tema de transporte integrado (Metrocable) y bibliotecas 
parques. Estos espacios no solo mejoraron la movilidad, 
sino que también fomentaron la cohesión social y la per- 
cepción de seguridad en zonas marginadas. 


PREVENCIÓN SITUACIONAL: 

La ciudad aplicó estrategias de Diseño Ambiental 
para la Prevención del Delito (CPTED, por 
sus siglas en inglés), mejorando la iluminación, el 
acceso y el diseño de espacios públicos para disuadir 
actividades delictivas (Agudelo 82 Cuartas, 2021). 


PARTICIPACIÓN COMUNITARIA: 

La creación de Consejos de Seguridad y programas 
como “Buen Comienzo” (enfocado en la infancia) in- 
volucraron a los ciudadanos en la construcción de una 
cultura de paz y seguridad. 


RESULTADOS: 

Reducción de la tasa de homicidios: De 381 por cada 
100,000 habitantes en 1991 a menos de 20 en 2020. 
Mejora de la percepción de seguridad: Los ciudadanos 
reportaron un aumento en su confianza hacia las auto- 
ridades locales. 


LECCIONES APLICABLES AL PERÚ: 

Implementar proyectos de infraestructura que integren a 
las comunidades marginadas con el resto de la ciudad. 
Diseñar espacios públicos seguros que reduzcan las 
oportunidades de delitos. 

Promover programas educativos y sociales para jóve- 
nes en riesgo. 


Singapur ha logrado posicionarse como uno de los 
países más seguros del mundo gracias a un enfoque ba- 
sado en la tecnología y la gobernanza estricta. Su sis- 
tema de seguridad combina herramientas tecnológicas 
avanzadas con un fuerte marco institucional. 


ESTRATEGIAS CLAVE IMPLEMENTADAS: 

VIGILANCIA MASIVA E INTELIGENTE: 

Singapur utiliza cámaras de seguridad equipadas con 
reconocimiento facial y análisis de comportamiento en 
toda la ciudad, integradas en un sistema de monitoreo 
centralizado. Este sistema permite identificar amenazas 
potenciales en tiempo real (Adorno € Alvarado, 2022). 


POLICÍA PREDICTIVA: 

Implementó un sistema de análisis de datos conocido 
como Predictive Policing, que utiliza inteligencia 
artificial para predecir delitos basándose en 
patrones históricos y datos en tiempo real. 


FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL: 
La fuerza policial está altamente capacitada y equipa- 


EII 


da con dispositivos móviles que permiten acceso 
instantáneo a bases de datos y comunicación en- 
criptada. 


RESULTADOS: 
Tasa de criminalidad extremadamente baja, 
con menos de 600 delitos registrados por cada 
100,000 habitantes. 

Elevada confianza ciudadana en la policía y 
en el sistema judicial. 


LECCIONES APLICABLES AL PERÚ: 
Desarrollar sistemas de vigilancia inteligentes que per- 
mitan monitorear áreas críticas con tecnología avanzada. 
Implementar programas de predicción delictiva 
para optimizar los recursos policiales. 
Fortalecer la disciplina y profesionalización de las 
fuerzas del orden. 
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1udad de México pese a su gigantesca 


ODIA 
avances notables en la seguridad. .. E 


C( S Y TECNOLÓGICAS 

Ciudad de México, una de las urbes más grandes y 
complejas de América Latina, ha logrado avances sig- 
nificativos en seguridad mediante la combinación de 
estrategias comunitarias y el uso de tecnología. 


ESTRATEGIAS CLAVE IMPLEMENTADAS: 

VIGILANCIA CIUDADANA: 

La ciudad implementó el programa Mi Policía en mi 
Colonia, que asigna agentes específicos a cada barrio, 
fomentando una relación directa entre la comunidad y 
la policía. 


CÁMARAS DE SEGURIDAD Y C5: 

El Centro de Comando, Control, Cómputo, Comu- 
nicaciones y Contacto Ciudadano (C5) administra 
miles de cámaras de vigilancia distribuidas por la 


ciudad. Estas cámaras 

están conectadas a un sistema de monito- 

reo que permite responder rápidamente a emergen- 
cias y delitos. 


PREVENCIÓN SOCIAL: 

Se establecieron programas como “Ponte Pila”, que 
combina actividades deportivas, educativas y cultura- 
les para jóvenes en zonas de alto riesgo. 


El recuerdo de la 
violencia de los 
años del reinado 
del narcotraficante 
Pablo Escobar, 

hoy son cosas del 
pasado en Medellín 
- Colombia... 


RESULTADOS: ) 
Reducción en los índices de homicidios y robos PP Pf 
en zonas con intervención comunitaria intensiva. — MY mas 
cel participación ciudadana en la denuncia de Ciud ad de 
: México, una 
LECCIONES APLICABLES AL PERÚ: delas urbes 
Crear programas de vigilancia comunitaria que mas grandes y 
refuercen la relación entre la policía y los ciuda- complejas de 
damos. América Latina, 
Establecer un centro de monitoreo nacional ins- — Na logrado 
pirado en el C5, integrando cámaras y sistemas de  AVANnces 
emergencia. significativos 
Diseñar actividades preventivas para jóvenes, En seguridad 
enfocadas en educación y recreación. mediante la 
Las experiencias de Medellín, Singapur y Ciudad combinación 
de México destacan la importancia de combinar enfo- de estrategias 
ques innovadores en infraestructura, tecnología y par- Comunitarias 
ticipación comunitaria para mejorar la seguridad pú- y el uso de 
blica. Si el Perú adapta estas estrategias a su realidad, tecnología... 
podrá avanzar hacia un modelo de seguridad integral 
que aborde tanto las causas como los síntomas de la 
criminalidad. 
El problema de la inseguridad en el Perú requiere 
un cambio de paradigma. Las soluciones deben tras- 
cender el populismo penal y abordar las causas estruc- 
turales del crimen, combinando la modernización ins- 
titucional, la inclusión social y el desarrollo económico 
sostenible. Esta reforma integral no solo fortalecerá la 
seguridad ciudadana, sino que también promoverá la 
cohesión social y el desarrollo humano. + 
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